
 
 

ПОЛИТИКА 
В ОБЛАСТИ КАЧЕСТВА 

 
              Товарищество с ограниченной ответственностью «Топливно-энергетический 
комплекс-КАЗАХСТАН» является социально значимой  компанией. 
               Основной целью ТОО «ТЭК-КАЗАХСТАН»   является обеспечение и 
удовлетворение запросов потребителей в различных регионах Казахстана, а также 
законодательных  и обязательных требований по следующим видам деятельности:  

• сервиса  услуг, связанного с  приемом, хранением и отпуском нефтепродуктов. 
 
«Товарищество стремится стать ведущим источником топливной энергии с 

максимальным покрытием потребностей Клиентов с предоставлением сети надежного 
и высококачественного сервиса, совершенствуя свою деятельность в соответствии с 

лучшей мировой практикой производственной безопасности». 
  

Для достижения поставленных целей: 
 

1. руководство ТОО «ТЭК-КАЗАХСТАН» берёт на себя обязательства и ответственность 
по реализации Политики в области качества, её актуализации в соответствии с 
изменяющимися требованиями законодательства, рынка и потребителей; 

2. обеспечить сервис услуг связанных с  приемом, хранением, отпуском нефтепродуктов 
по условиям  контрактов и в сроки; 

3. стимулировать и повышать квалификацию работников Товарищества; 
4. непрерывно совершенствовать систему менеджмента качества, с учетом рекомендаций 

МС ИСО 9001- 2008 и особенностей производства; 
5. обеспечить переход действующей системы менеджмента качества в соответствие с 

требованиями  МС ИСО 9001- 2015 до начала 2018 года;  
6. принимать решения основанные на факта, путем постоянного изучения и оценки 

отзывов потребителей ( внутренних и внешних), рисков и корректирующих действий; 
 

Руководство ТОО «ТЭК-КАЗАХСТАН» берёт на себя обязательства довести Политику до         
всего персонала и обеспечить её понимания, всеми работниками. 
 

Политика в области качества является неотъемлемой частью общей стратегии 
деятельности ТОО «ТЭК-КАЗАХСТАН» 
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